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Sobre a Mirante

Estamos ha 26 anos no mercado
e nos dedicamos a acelerar a
transformacao digital, levando
eficiéncia operacional aos
negocios, atraveés de solugdes
tecnoldgicas inovadoras.

Desenvolvemos solucdes para
atender necessidades especificas
do negdcio para impulsionar o
crescimento da sua empresa.

Clientes com mais
de 20 anos de parceria

Atuagéo nivel nacional
focada em negécios enterprise

Foco na cadeia
de valor do cliente

Exceléncia em
clima organizacional
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| Transformando na Saude:
A Revolucéao Tecnoldgica

A saude esta vivendo um momento de transformag¢ao sem precedentes.

Impulsionada por avangos tecnolégicos exponenciais, o setor esta se reinventando,
oferecendo solugdes mais precisas, personalizadas e eficientes para os pacientes.

Neste novo cendrio, a tecnologia emerge como um poderoso aliado, capaz de superar desafios
e abrir portas para um futuro mais saudavel e promissor.

@ saude (BR)

Confianga na
geragao de receitas

@ saude (Global) @ Brasil

Préximos 12 meses

61%

61%
o

2023

Os dados apresentados,

embora indiguem certo grau

de incerteza, também revelam um
panorama repleto de
oportunidades. A leve oscilagao na
confianca na geragao de receitas
pode ser interpretada como um
sinal de transicao, onde o setor esta
se adaptando

a um novo paradigma,
impulsionado pela tecnologia.

2024

Préximos 3 anos

77%

2023 2024

Fonte: PwC - 27a CEO Survey | 2024

Mantido o rumo atual,
por quanto tempo seu negécio
sera economicamente viavel?

Até 10 anos

@203 @ 2024

Saude (BR) Saude (Global)

Fonte: PWC - 27a CEO Survey | 2024
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A tecnologia esta sendo adotada em um ritmo acelerado no setor da saude, impulsionada pela
necessidade de oferecer servicos mais eficientes e personalizados.

Fator de mudanca na criacao,
entrega e captura de valor

@ saude (BR)

@ saude (Global)

. Brasil

(Apenas respostas "muito” ou "extremamente”)

Nos ultimos 5 anos

Mudancgas
tecnolégicas

Nos préoximos 3 anos

Fonte: PwC - 27a CEO Survey | 2024

68%
61%

72%

No entanto, essa transformacao digital traz consigo desafios como a necessidade de investir
em infraestrutura, a capacitagao de profissionais e a adaptagao aos novos modelos de negécio.

Exposicdo a ameacas nos préximos 12 meses

@ saude (BR)

@ saude (Global)

@ srasil

(Apenas respostas "muito” e "extremamente exposta”)

Riscos
cibernéticos

Trés maiores barreiras

que impedem as organizagdes
de alcangar um estado

digital ideal

Pergunta: Quais sdo os
maiores obstaculos para a
sua organizacao alcancgar
um estado ideal de "cuidado
e bem-estar sempre
disponiveis e habilitados

digitalmente" para seus
consumidores?

Orgamento e
retorno sobre o
investimento

Desafios de
profissionais
e escassez de
mao de obra

Silos
organizacionais/
propriedade
fragmentada

Fonte: PwC - 27a CEO Survey | 2024

40%

Fonte: Deloitte e Scottsdale Institute | 2022. A pergunta permitia multiplas
respostas, por isso a soma das porcentagens pode ser superior a 100%.
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Acdes que mais impactam a reinvengao dos negécios

@ saude (BR) @ Saude (Global) @ Brasil

(Apenas respostas "muito” e "extremamente”)

65%
Desenvolvemos novos 46%
produtos/servicos

61%

: 55%
Formamos novas parcerias

estratégicas que aprimoram
nossas capacidades

35%

%

| ‘
-

. 52%
Adotamos novas tecnologias

na empresa que melhoraram
nossas capacidades

450

61%

42%
Desenvolvemos uma nova

e 35%
tecnologla internamente

46%

. T 26% Fonte: PwC - 27a CEO Survey | 2024
Fizemos aquisicoes

gue melhoraram
nossas capacidades

25%
25%

26%
Vendemos ou

. 14%
fechamos negdcios

28%

“As palavras-chave para a transformacgdo digital sGo otimizagdo,
qualidade e agilidade. Esses elementos sdo essenciais para beneficiar
tanto os pacientes quanto os profissionais e as empresas prestadoras
de servigos de saude, visando melhorar a eficiéncia e a rapidez no

atendimento, nos exames, nos diagnosticos e na gestdo dos servigos,
resultando também em economia para todas as partes envolvidas.”

Ademir Henri de Souza, Supervisor de Tl no Hospital das Clinicas da Faculdade
de Medicina da USP

A adogao de novas tecnologias esta permitindo que as empresas da saude:

Personalizem Melhorem a eficiéncia Reduzam Aumentem

o atendimento: operacional: custos: a seguranga

Atraveés da analise A automacgao de processos A otimizagao do paciente:

de dados, é possivel e a digitalizagao de de processos e O uso de tecnologias
oferecer tratamentos informacdes contribuem a prevengao como a blockchain
mais personalizados para uma gestao de erros podem permite garantir a

e eficazes para cada mais eficiente e agil. gerar economia segurangaea
paciente. de custos integridade dos dados

significativos. dos pacientes.
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| Usabilidades por area

Experiéncias de cuidado e bem-estar
sempre disponivel digitalmente

Reimaginando as jornadas de salde potenciais dos consumidores antes, durante e depois do atendimento:

PRE-ATENDIMENTO

- Saude e bem-estar.

- Periodo antes do
individuo se tornar
um paciente.

- Acompanhamento
com wearables,
campanhas de

AREAS TRADICIONAIS DE FOCO

- Acesso.

- Agendamento, triagem.
- Cuidado.

- Durante o atendimento.
- (Check-in, entrega de

cuidados) e cuidado
continuo apds a alta

bem-estar e (cuidados em casa, wearables.
integracao de telemedicina).
dados de saude.
NG O\ - /

ALEM DAS CONSULTAS

Cuidado continuo
e e foco no bem-
estar apods a alta.

- Utilizando
tecnologias como
hospital em casa,
telemedicina e

Fonte: Deloitte e Instituto Scottdale | 2023

Linha do Tempo para Alcancgar o Estado Ideal

Pergunta: Quanto tempo sua organizagao levara para que seus consumidores experimentem
um estado ideal de 'cuidado e bem-estar sempre disponivel e habilitado digitalmente?

0% 3% 7%
Menos 1a3 3a5 Mais de
de1ano anos anos 10 anos

Nao sabem ou
nao tem certeza

Clientes que ja
experimentam
o estado ideal
Fonte: Deloitte e Instituto Scottdale | 2022. Total de respondentes = 30
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Como a integracao digital se alinha com as
necessidades de salde dos consumidores

Taxa média de adogao de tecnologias digitais para as necessidades de salde dos consumidores.

Pergunta: Em uma escala de 1a 5 (sendo 5 o mais alto), quao otimizada é a adogdo de tecnologias
digitais de sua organizacao para as necessidades de saude de seus consumidores?

. Adotado totalmente

Acesso
Agendamento prévio
(Ex: triagem)
3,1
Assisténcia a
familiares e Agendamento
cuidadores 3,0 3,3 (Ex: consultas)
3,5 3,1
Registro Transparéncia
(Ex: formularios financeira

de check-in) (Ex: extratos)

Saude e bem-estar

Lembretes e
recomendacgoes

3,6

Assisténcia a
familiares e
de metas

cuidadores
3,1 25

33
2,3
Incentivos e

recompensas
por cuidados

Campanhas de
bem-estar e
atualizacdes

Integracdo de
rastreadores e wearables

[ ] Adocado ideal

Estabelecimento

@ sem adocao

Cuidado

Check-in
(Ex: quiosques, virtual)

Assisténcia a 3,5 Coordenacio
f:JIi’Ic;gzroerSeg de cuidados (Ex:
3’2 encaminhamento)
3,1
3,2
’ 3,7
3,0

Transparéncia Prestacdo
financeira de cuidados (Ex:
(Ex: extratos) encaminhamento)

Coordenacdo de
medicamentos/farmacia

Continuagao de saude e bem-estar

Comunicagdes
(Ex: mensagens de médicos)

33
Assisténcia a 3
familiares e Sc,er?:jaigéii
cuidadores 2,9 3,1 e cuidados
2,4
3,1
Ades3o ao plano Educacgéo

de cuidados (Ex: recursos)

Fonte: Deloitte e Instituto Scottdale | 2022. Total de respondentes = 30

“O lado bom € que ainda temos muitos degraus para realizar transformagdo
digital na saude. Poucas agbes podem representar uma grande mudanga positiva

no cendrio. O dia que a saude, a exemplo do que aconteceu no setor bancdrio,
conseguir trabalhar de forma unificada iremos parar de desperdigar recursos.
Eu, sinceramente, ndo acredito em melhoria para a sadde brasileira sem acelerar

a transformacgdo digital.”

Vitor Ferreira, CIO no Hospital Infantil Sabara | Presidente da ABCIS Associagao Brasileira CIO Saude
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| Inteligéncia Artificial

A Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) esta revolucionando a forma como interagimos com a
tecnologia e, consequentemente, transformando diversos setores da sociedade. Essa subdarea da
Inteligéncia Artificial, capaz de gerar novos conteudos como texto, imagens, cddigos e até mesmo
musica, tem ganhado destaque por sua capacidade de aprender com grandes volumes de dados
e criar solugdes inovadoras.

Segundo o relatério produzido pela Markets and Markets, o tamanho global do mercado de Inteligéncia

Artificial na Saude foi avaliado em 20,9 bilhées de délares em 2024 e estima-se que alcance 148,4
bilhdes de ddlares até 2029, registrando uma taxa de crescimento anual composta (CAGR) de 48,1%
durante o periodo de previsao.

Expectativas em relagao aos
impactos da IA Generativa (IAG)

@ saude (BR) @ saude (Global) @ Brasil

(Respostas "concordo”)

Nos ultimos 12 meses

Minha empresa mudou
sua estratégia de tecnologia
por causa de IAG

25%

I
[\
o
o

[o}]

N
°

)

A IAG foi adotada em
toda a minha empresa

(o]
B
00

Nos proximos 3 anos

A IAG exigira que a maior parte
da minha forga de trabalho
desenvolva novas habilidades

25%

I
[\
°
o

[]]

N
°

o

A IAG aumentara a intensidade
competitiva no meu setor

(Ex: novos entrantes, produtos
ou abordagens de precos)

29%
26%

ST 29%
A IAG mudara significativamente a

maneira como minha empresa cria, 26%
entrega e captura valor 34%

Y
| oo

Fonte: PwC - 27a CEO Survey | 2024



O crescimento do mercado de IA na saude é impulsionado pela geracao de grandes e complexos
conjuntos de dados de saude, pela necessidade urgente de reduzir os custos de saude, pela melhoria
do poder de computacao e pela reducao dos custos de hardware, e pelo crescente niumero de parcerias
e colaboracdes entre diferentes dominios do setor de salde, além da crescente necessidade de servicos
de saude aprimorados devido ao desequilibrio entre a forca de trabalho da salde e os pacientes.

CEOs preveem varios impactos positivos
da IA Generativa em 12 meses

@ saude (BR) @ Ssadde (Global) @ Brasil

(Respostas "concordo”)

Eficiéncia do tempo Eficiéncia do meu Lucratividade Receita

de trabalho dos
meus funcionarios

proprio tempo
de trabalho

Atualmente, segundo as mais recentes pesquisas,

a |A estd sendo avaliada para uso no diagnoéstico radiolégico
em oncologia (imagem toracica, imagem abdominal e pélvica,
colonoscopia, mamografia, imagem cerebral e otimizacao de
dose para tratamento radiolégico), em aplicacdes ndo
radioldgicas (dermatologia, patologia), no diagndstico de
retinopatia diabética, em oftalmologia e para sequenciamento
de RNA e DNA para orientar a imunoterapia.

Em paises de baixa e média renda, a IA pode ser

usada para melhorar a deteccao de tuberculose em um
sistema de suporte para interpretar imagens de coloracdo
OU para escanear raios-X em busca de sinais de tuberculose,
COVID-19 ou outras 27 condicdes.

Uma comparacao recente de algoritmos de aprendizado
profundo com profissionais de salde na deteccao de doencas
por imagem médica mostrou que a IA é equivalente ao
julgamento médico humano em dominios e aplicagdes
especificos em contextos especificos, mas também que
"poucos estudos apresentam resultados validados
externamente ou comparam o desempenho de modelos

de aprendizado profundo e profissionais de saude usando

a mesma amostra'.

Fonte: PWC - 27a CEO Survey | 2024

“A gente vé um infinito muito alto
quanto ao panorama de
inteligéncia artificial, Estamos
comecgando a ter maior andlise de
dados agora, ja que temos um
volume muito grande informagdes
para processar. Mas com certeza a
IA veio para ajudar e facilitar a
interagdo paciente, médico, alem
de otimizar processos.”

Fernando Amorim, Gerente de

Infraestrutura e Servigos no Instituto
do Cancer do Estado de Sdo Paulo




| Ciberseguranca

Este € um tema cada vez mais relevante para o setor, impulsionado pela crescente digitalizagao.
Os dados mostram que o mercado global de ciberseguranga em sadde esta crescendo a um ritmo
acelerado, com uma taxa de crescimento anual composta (CAGR) de 18,4% entre 2024 e 2030,
estimasse atingir um valor de US$56,3 bilhdes em 2030.

0 mercado mundial de seguranga cibernética em saude
gerou uma receita de US$ 17,3 bilhées em 2023

60k
50k
40k
30k
20k

10k

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Fonte: Grand Review Research

O Brasil nao fica para tras. O mercado brasileiro de ciberseguranca na saide também apresenta
um crescimento significativo, impulsionado pela crescente digitalizagdo dos servigcos de salde e pela
maior conscientizagdo sobre os riscos cibernéticos.

$776,3

$94,7

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Fonte: Grand Review Research



‘A gente fala da satisfagdo do
. . paciente, satisfacdo do profissional
Os ataques cibernéticos representam uma de saude e agora, mais do que

ameaca crescente para o setor da saude. UNED, G2 SEEUITRINGE CloS ClelEios,
Além dos dados apresentados no grafico, que Temos uma preocupa¢do enorme

: com essa questdo que atualmente
d.emonstram o cr'esmmento do mercado de I e el Bl e o
ciberseguranca, é fundamental entender as de Tl a equipe juridica.
principais ameacas e seus impactos. Instituicées de satde sofrem
milhares de tentativas de ataque
por més, que sdo bloqueadas pelas
diferentes camadas de protecdo.

7 0 o/ A transformacgdo digital foi
(o) importante para melhorar a

) . . qualidade da seguranca como um
aproximadamente dizem que usaréo todo, assim como, adicionar

a GenAl para defesa cibernética nos OUOCEELies & BION T0e e (2SI,
préximos 12 meses. Felipe Zezar Cabral, Gerente Médico

de Saude Digital no Hospital Moinhos
do Vento

a47%

o
ja estdo usando a GenAl para detegéo
e mitigagéo de riscos cibernéticos.

21%

ja estdo colhendo os beneficios de seus
programas de ciberseguranga por causa
da GenAl, em poucos meses de uso.

Fonte: Pesquisa Glogal Digital Trust Insights 2024

Panorama HealthTechs

HealthTechs por categoria

Gestao e PEP 27,63%
Acesso a saude 14,99%
Telemedicina 11,02%
Al & Big Data 6,65%
Fitness & Bem-estar 6,16% Modelo de negédcio
Medical Devices 6,16% SEER) 40,78%
Diagnostico 5,92% Marketplace 15,35%
Engajamento do paciente 5,43% Pay-per-use 13,43%
Farmacéutica 4,62% Transactional 9,66%
P&D 3,08% E-commerce 8,77%
Redes de Clinicas  2,92% Subscription 8,16%
Proteses & Orteses  2,03% Hardware 2,88%
Outros 3.4% Outros 1,15%

Fonte: Distrito. Report 2023.



| ESG

A era digital esta redefinindo a forma como cuidamos da satde. A convergéncia de tecnologias
como 5G, automacgao e big data esta impulsionando uma revolugao na medicina, oferecendo novas
possibilidades para pacientes, profissionais de saulde, hospitais, seguradoras e indUstrias farmacéuticas.

Conectividade aumentada do 5G
+ automacao + big data / advanced analytics
= potencial de trazer mais vantagens para todas
as partes envolvidas na medicina digital

090 i
) Pacientes

- Cuidados mais perto

de casa.

- Acesso mais facil

a dados de saulde,
melhor experiéncia
de atendimento.

- Custos de saude

mais baixos.

- Melhor desfecho

de saude.

@ Enfermeiros

- Permitird monitoramento

remoto e assisténcia para
pessoas com condigdes
cronicas.

- Facilitard o envelhecimento

ativo.

Sistemas
publicos
de saude

- Otimizar custos com o

aumento do cuidado
preventivo.

Hospitais

- Monitorar taxas de

ocupagao de forma
mais agil.

- Transferir facilmente

os dados pesados e
complexos das fichas
médicas entre hospitais
ou ambulancias.

- Realizar cirurgias

remotas.

Seguradoras
de Saude

- Facilitar ecossistemas

de saude que premiam
pacientes pela prevengao
da proépria saude.

- Analisar dados coletados

através de dispositivos.

- Atendimentos e internagdes

para mapeamento
populacional.

- Montar scores de

acompanhamento.

- Predizer gastos ao longo do

ano para uma determinada
populagao.

Fonte: MCKinsey & Company

Industria
farmacéutica

- Dispositivos de loMT

podem facilitar a
coleta de dados para
testes clinicos.

- Andlise de dados em

tempo real pode
diminuir o tempo de
duracado de estudos.

@ Médicos

- Dados dos dispositivos

podem agilizar a
comunicagdo em tempo
real com os pacientes.

- A velocidade superior

de transferéncia de dados
da rede 5G permitird que
analises prescritivas.

- Analises preditivas e dados

de IA executem fungoes
como determinar
diagndsticos e montar
planos de tratamento
para pacientes.



A busca por equidade em satide é um desafio global que exige a agcao de todos os setores.
A industria de ciéncias da vida, com seu papel central na inovagao e desenvolvimento de produtos

e servigos de saude, tem um papel fundamental a desempenhar. Este guia apresenta um modelo com quatro
dominios para que as empresas possam promover a equidade em salde de forma eficaz e abrangente.

Quatro Dominios da Equidade em Saude

222) Comunidade

Aumentar a tomada de decisdes
compartilhadas: Envolver as
comunidades em decisdes que as
afetam, reconstruindo a confianca
e fortalecendo as relacdes.

Integrar grupos subrepresentados:
As empresas devem garantir que as
comunidades subrepresentadas
sejam incluidas em todas as
atividades da empresa, desde o
desenvolvimento de produtos até

as decisOes regulatorias.

@ Ofertas

Dados: Utilizar dados de diversas
fontes e habilidades multisetoriais
para entender os determinantes da
saude e direcionar as agoes.

P&D: Envolver comunidades
subrepresentadas em todas as etapas
do desenvolvimento de produtos,
desde a pesquisa até a aprovacao
regulatdéria e comercializagao.

Manufatura: Investirem
comunidades locais, priorizando
a fabricacao de produtos de baixo
custo e otimizando a producao
de produtos de alto custo.

Comercial: Priorizar a inclusdao em
toda a estratégia comercial, desde o
acesso aos produtos até as relagcdes
com os provedores de saude e os
materiais de marketing.

Ecossistema

- Engajar, contratar e colaborar:

As empresas devem buscar parcerias
com fornecedores diversos e locais,
contribuindo para a justica social e
ambiental.

Colaborar com outros stakeholders:
Trabalhar em conjunto com outros
atores do setor de salde, como
formuladores de politicas e defensores,
para promover a equidade em saude.

{g} Organizagao

Estabelecer responsabilidade:

Os lideres organizacionais devem
assumir um papel ativo na promogao
da equidade em saude, definindo
metas e indicadores claros.

Diversificar a forca de trabalho:

As empresas devem buscar uma forca
de trabalho mais diversa, tanto em
termos de raga, género, como em
relagao a diferentes perspectivas e
experiéncias. Isso inclui oferecer
saldrios justos e oportunidades de
desenvolvimento profissional
equitativas.

Conectar a equidade em satuide a
estratégia de negdcios: A equidade em
saude deve ser integrada a estratégia
geral da empresa, impactando desde a
modelagem de negdcios até a criagao
de produtos e servicos mais acessiveis.

Fonte: Deloitte Analysis | 2023



A Mirante Tecnologia € especializada em
impulsionar negdcios cocriando solucoes digitais
que aceleram a transformacgao e inovacao digital.

Fale com nossos especialistas

ffirante

Tecnologia

i) (@) &) (&)



https://www.mirante.net.br/solicite-uma-proposta/
https://www.mirante.net.br/
https://www.linkedin.com/company/mirante-tecnologia/
https://www.instagram.com/mirantetecnologia/
https://www.youtube.com/channel/UC2VJhMPFh8vXqzMMVEkH3MQ
https://www.facebook.com/MiranteTecnologia/

